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2.9.  Понятие программного средства и его жизненный цикл. Понятие качества программного средства, критерии качества.

Целью программирования является описание процессов  обработки данных. Данные – это представление фактов и идей в  формализованном  виде,  пригодном  для  передачи и переработке в некоем процессе,  а информация – это смысл, который придается данным при их представлении. Обработка данных – это выполнение систематической последовательности  действий с данными. Совокупность носителей данных,  используемых при какой-либо обработке данных,  будем  называть информационной средой. Процесс можно определить как последовательность сменяющих друг друга состояний некоторой информационной среды. Описать процесс – значит  определить  последовательность состояний заданной информационной среды.  Если мы хотим, чтобы по заданному описанию требуемый процесс порождался автоматически на ЭВМ, необходимо, чтобы это описание было формализованным. Такое описание называется программой.  Т.о. программа – формализованное описание процесса обработки данных. Программа или логически вязанная совокупность программ на носителях данных, снабженная программной документацией,  называется  программным средством.

В соответствии с обычным  значением слова "технология". Под технологией программирования  будем понимать совокупность производственных процессов, приводящую к созданию требуемого ПС, а также описание этой совокупности процессов. Другими словами,  технологию программирования мы будем понимать как технологию разработки программных средств. 

Под  жизненным циклом  ПС понимают весь период  его  разработки и эксплуатации (использования),  начиная от момента возникновения замысла ПС и кончая прекращением всех видов его использования. 

Стадии жизненного цикла ПС:

· разработку ПС, 

· производство программных изделий  

· эксплуатация ПС

Качество ПС – это совокупность его черт и характеристик, которые влияют  на  его способность удовлетворять заданные потребности пользователей. Качество ПС является удовлетворительным,  когда  оно  обладает указанными свойствами в такой степени, чтобы гарантировать успешное его использование.

· Функциональность – это  способность  ПС  выполнять  набор функций,  удовлетворяющих заданным или подразумеваемым потребностям пользователей.  Набор указанных функций определяется во внешнем описании ПС.

· Надежность подробно обсуждалась в первой лекции.

· Легкость – это характеристики ПС, которые позволяют минимизировать усилия пользователя по подготовке  исходных данных, применению ПС и оценке полученных результатов,  а также  вызывать  положительные  эмоции определенного или подразумеваемого пользователя.

· Эффективность – это отношение уровня услуг, предоставляемых ПС пользователю при заданных условиях, к объему используемых ресурсов.

· Сопровождаемость – это характеристики ПС,  которые позволяют минимизировать усилия по внесению изменений для  устранения в нем ошибок и по его модификации в соответствии с изменяющимися потребностями пользователей.

· Мобильность – это способность ПС быть перенесенным из одной среды (окружения) в другую,  в частности,  с одной ЭВМ  на другую.

